POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA JAKOSCIA, UTRZYMANIEM,
SRODOWISKIEM ORAZ BEZPIECZENSTWEM | HIGIENA PRACY

KZN Switcher Sp. z o0.0. jest wyspecjalizowanym podmiotem Grupy KZN Biezandow s$wiadczacym ustugi budowy wagondw
towarowych i specjalnych oraz realizacji zadan zwigzanych z ich wynajmem, naprawa oraz serwisem.

W celu statego podnoszenia jakosci naszych ustug w Spdtce zostat wdrozony Zintegrowany System Zarzadzania Jakoscia,
Utrzymaniem, Srodowiskiem i BHP, ktéry jest zgodny z wymaganiami norm: ISO 9001:2015, 1SO 14001:2015, 1SO 45001:2018 oraz
Rozporzadzenia KE 779/2019 w sprawie certyfikacji Podmiotoéw odpowiedzialnych za Utrzymanie (ECM), w sktad, ktérego wchodzi
niniejsza Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.

NASZE GLOWNE CELE:

Swiadczenie najwyzszej jakosci ustug, dopasowanych do potrzeb Klientéw przy minimalizowaniu wptywu oddziatywania
na srodowisko naturalne.

Kompleksowe i terminowe realizowanie zamodwien/zlecen naszych Klientéw.

Staty rozwéj i doskonalenie przyjetego systemu organizacji pracy oraz systemu zarzadzania jakoscig, utrzymaniem,
srodowiskiem i BHP, ukierunkowany na ciggte podnoszenie efektywnosci i jakosci ustug.

Ciggta poprawa i doskonalenie warunkéw pracy, majgce na celu zapobieganie wypadkom przy pracy, chorobom zawodowym
i zdarzeniom potencjalnie wypadkowym.

Dbatos¢ o srodowisko naturalne i jego ochrone.

Budowanie trwatych i stabilnych relacji z Klientami oraz Dostawcami.

Wszechstronna opieka gwarancyjna oraz ustugi utrzymania pojazdéw kolejowych w ramach obowigzujacych przepiséw.
Przeciwdziatanie potencjalnym ryzykom i zagrozeniom w trakcie realizacji ustug utrzymania oraz eksploatacji pojazdéw
kolejowych poprzez wdrozenie i realizacje wszystkich czterech funkcji MMS:

- Funkcja Zarzadzania,

- Funkcja Rozwoju Utrzymania,

- Funkcja Zarzadzania Utrzymaniem Taboru,

- Funkcja Przeprowadzania Utrzymania.

Dbatos¢ o dobry wizerunek firmy i jej promowanie.

ZALOZONE CELE REALIZUJEMY POPRZEZ NASTEPUJACE INICJATYWY:

Systematyczne podnoszenie kwalifikacji i Swiadomosci pracownikdw oraz angazowanie ich do dziatan na rzecz zmniejszenia
szkodliwego oddziatywania na srodowisko naturalne oraz realizacji zatozen Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.
Angazowanie pracownikéw oraz ich reprezentantéw w rozwoj Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, poprzez zachecanie ich
do zgtaszania udoskonalen, monitorowania sytuacji potencjalnie wypadkowych oraz czynnego przeciwdziatania takim
sytuacjom jak réwniez do konsultacji i udziatu w ustanawianiu i realizacji celéw ZSZ i Polityki ZSZ.

Prowadzenie monitorowania efektywnosci dziatania Spétki w celu statego podnoszenia jakosci pracy, doskonalenia struktury
organizacyjnej i eliminowania btedow.

Spetnienie wymagan obowigzujgcych przepiséw prawnych oraz innych wymagan odnoszacych sie do biezacej dziatalnosci
Spoétki, w tym norm i przepisow kolejowych, BHP a takze ochrony srodowiska.

Systematyczne eliminowanie zagrozen i zmniejszanie ryzyka dotyczgcego BHP i ochrony srodowiska w trakcie realizacji
dziatan biznesowych.

Nadzér nad tancuchem dostaw, oparty na wymaganiach MMS oraz IRIS.

Ciggta identyfikacje aspektow srodowiskowych i BHP w odniesieniu do kontekstu organizacji oraz realizacji zadan i celéw
Srodowiskowych, BHP dla poprawy stanu Srodowiska naturalnego oraz zobowigzania do zapobiegania jego
zanieczyszczeniom.

Wszyscy pracownicy KZN Switcher Sp. z 0.0. s3 zobowigzani do przestrzegania postanowien niniejszej Polityki oraz wypetniania

swojej roli w Zintegrowanym Systemie Zarzadzania stosownie do petnionych zadan i posiadanych uprawnien.
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